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Rok 2012 byt wyjatkowy tak dla Pomorskiej Regionalnej Organizacji
Turystycznej jak i dla catego wojewddztwa. Wydarzenie EURO 2012
przycmito niemal wszystko, jednakze w turystyce stato sie impulsem
do podjecia nowych dziatan. DoSwiadczenia zebrane w tym okresie
pozwolg w jeszcze lepszy sposob promowac wojewddztwo pomorskie
w kolejnych latach w kraju i zagranica.

Miniony rok to rowniez czas zmian w samej organizacji, PROT zmienita
swoja siedzibe na miejsce w Bramie Wyzynnej i w scistej wspotpracy
z Gdanska Organizacjg Turystyczng prowadzi Pomorskie Centrum
Informadji Turystycznej. Doktadamy wszelkich starar aby Brama Wyzynna
stata sie wizytowka catego regionu oraz aby byto to miejsca przyjazne
nie tylko dla turystow ale i mieszkancow Trojmiasta i Pomorza.

PROT w swoich dziataniach wykorzystuje nowoczesne, dostepne
na rynku narzedzia by formutowac komunikatywny przekaz dla turystow,
a takze dla branzy. Szereg dziatan na portalach internetowych, organi-
zacja spotkan branzowych czy rozmowy przedstawicieli subregionow
na Forach Lokalnych Organizacji Turystycznych zostaty odnotowane
przez srodowisko turystyczne w kraju jako dziatanie godne naslado-
wania. W 2012 roku do grona cztonkéw PROT dotaczyli: Firma Baltic
Gatway, LOT Jantarowe Wybrzeze oraz LOT Serce Kaszub. Na koniec
roku PROT zrzeszat 82 podmioty.

Dziekuje wszystkim cztonkom stowarzyszenia i wspotpracujgcym
partnerom za wytezona prace. Dziatania PROT i sukcesy jakie za sobg
niosa, to dobra prognoza na przysztosc, wiec wykorzystajmy szanse,
Jjaka niesie nam kolejny rok.
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Wtadze PROT

Prezes
Honorowy

l

Mieczystaw Struk
marszatek wojewddztwa
pomorskiego

Prezes
Zarzadu

l

Marta Chetkowska

Click here to unlock PDFKIit.NET

/Zarzad

l

Bogdan Donke
wiceprezes zarzadu

Tomasz Kloskowski
wiceprezes zarzadu

Joanna Ortowska
skarbnik

Anna Zbierska
cztonek zarzadu

Magdalena Czarzynska - Jachim
cztonek zarzadu

Ireneusz Sek
cztonek zarzadu

Remigiusz Drézdz
cztonek zarzadu

Hanna Wolska
cztonek zarzadu

Jacek Thiel
cztonek zarzadu
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Komisja PROT PCIT

Rewizyjna

Adrian Bogustowicz Krystyna Hartenberger-Pater Andreas Kasperski

przewodniczacy dyrektor biura Katarzyna Lenczewska
Aleksander Mastowski

Piotr Koriczewski Wojciech Kreft lwona Radziszewska

cztonek komisji rewizyjnej dyrektor Biura do kwietnia 2012

Andrzej Socik tukasz Magrian

cztonek komisji rewizyjnej z-ca dyrektora biura

Agnieszka Matuszewska
specjalista ds. administracji

Maciej Borucki
specjalista ds. promocji

Monika Frankowska
specjalista ds. rozliczen

i sprawozdawczosci

Agata Grzegowska
specjalista ds. promocji

Tomasz Oczkowski
koordynator rynkow skandynawskich
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Targi krajowe
| zagraniczne

W ramach promocji zagranicznej wzieliSmy czynny udziat w 15 imprezach

—_—
wystawienniczych oraz w 2 imprezach promocyjnych — Festiwalu Tamizy el e Glims Erih
w Londynie oraz Targach Seniora w Sztokholmie. Takze w kraju uczest-

niczylismy w 5 najwazniejszych wydarzeniach targowych oraz wzielismy
udziat w plenerowej imprezie organizowanej przez Miasto Torun z okazji

otwarcia sezonu letniego, co w potaczeniu z nowo wybudowana trasg //_

autostrady Al umozliwito wyeksponowanie oferty weekendowej Czesc
. ) e . . - Reisen, Hamburg
wydarzen krajowych wspotfinansowana byta ze Srodkow unijnych

w ramach turystycznej kampanii promocyjnej wojewodztwa pomor-
ITB, Berlin

\

skiego ,Pomorskie Nabierz Kolorow”.

JATA, Tokio

[ [ [ [
Zagraniczne Targi Zagraniczne Imprezy Krajowe Targi Krajowe Imprezy
Turystyczne Promocyjne Turystyczne Promocyjne
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Targi Senioréw, Sztokholm
Festiwal Tamizy, Londyn
Reiseliv, Oslo
\/ Gdaniskie Targi Turystyczne, Gdansk
o
°
/ .

LATO, Warszawa
Tur, Goteborg
[}
[
[ J
[ J
[}
/ \/ Jarmark Wojewodzki, £6dz

CMT, Stuttgart Otwarcie Sezonu, Torun
Tour Salon, Poznan

Miedzynarodowe Targi

Turystyczne, Wroctaw
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Study Tour

Rok 2012 obfitowat w wizyty studyjne dziennikarzy. tacznie zorganizo- S
wano 42 wizyty dla 266 dziennikarzy i touroperatoréw z Europy: Anglii, Z a Cowa ny

Irlandii, Hiszpanii, Portugalii, Belgii, Stowacji, Szwecji, Danii, Norwedgii,

Belgii, Holandii , Rosji, Niemiec, Austrii, Wegier i Francji oraz z bardziej e kW|Wa |e nt

odlegtych miejsc jak : Chiny, Japonia, Indie, Izrael i Stany Zjednoczone. e o
Gtéwne zainteresowanie wynikato z organizacji Mistrzostw Europy m ed | a ‘ ny Wl Zyt

w Pitce Noznej EURO 2012. Najczesciej swoje relacje przygotowywaty

ekipy telewizyjne z krajéw, ktérych druzyny stacjonowaty w regionie. SJ[U dyJ nyc h
. 7
Wizyty byty tez reakcja na realizowane dziatania promocyjne w destyna- Wyn | OS+ p O n a d

cjach zagranicznych: w kwietniu podjeta zostata wspdtpraca z duriskim

portem lotniczym w Aarhus oraz przewoznikiem Eurolot, co przetozyto 6 m ‘ n P L N
sie na spore zainteresowanie mediéw. Finalnie przyjetych zostato 34

dziennikarzy z tego kraju, ktérzy zrealizowali szereg materiatow dedy-

kowanych ofercie turystycznej regionu.

Ponadto nawigzana zostata wspotpraca ze Stowarzyszeniem
Dziennikarzy Polskich co stworzyto szanse organizacji tematycznych
podrézy studyjnych dla dziennikarzy z medidéw ogdlnokrajowych.

Waznym zadaniem jest réwniez zwiekszanie udziatu turystyki przy-
jazdowej, dlatego w ramach wizyt studyjnych przyjmowani sa takze
touroperatorzy. W czasie spotkan organizowane sa workshopy na ktére
zapraszani sa przedstawiciele pomorskiej branzy tak, aby stwarzac
warunki do nawigzywania kontaktéw biznesowych. Spotkania ciesza
sie duzym zainteresowaniem obu stron, dlatego na pewno bedg konty-
nuowane w kolejnych latach.

Organizacja wizyt studyjnych to niezwykle efektywne narzedzie
promocji, stosunek naktadéw finansowych do efektéw jest niezwykle
korzystny. Szacowany ekwiwalent medialny wyniést ponad 6 min PLN.
To rekordowa kwota w catej historii dziatalnosci PROT.
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Wydawnictwa

o3 tys. eqgz.

wydawnictw PROT

Realizowana dziatalnos¢ wydawnicza zwigzana byta gtéwnie z planem
uruchomienia Pomorskiego Centrum IT jak réwniez organizacjg w Polsce
Euro 2012 tak aby zabezpieczy¢ podstawowg informacje dla kibicow
i zainspirowac ich réwniez do poznania regionu.

Przygotowany zostat specjalny ,Niezbednik Turysty”, ktory w sposéb
syntetyczny obrazuje potencjat Trojmiasta, jak i catego regionu
Pomorskiego (wersja angielska polska, niemiecka, hiszpanska: tacznie
150 000 egz)

> odswiezone zostaty tzw. ,Hity” czyli Najwieksze Atrakcje
Turystyczne Wojewddztwa Pomorskiego zmieniona zostata
szata graficzna i uktad kompozycyjny ( wersja polska, angielska,
niemiecka, hiszpanska, rosyjska tgczny naktad 12 000 egz.

> przy wspotpracy z Departamentem Wspotpracy Zagranicznej
UMWP przygotowano ttumaczenie na j. angielski i projekt graficzny
wydawnictwa Bursztynowe Inspiracje. Poza wersjg elektroniczna
folderu PROT uzyskat naktad 500 szt.

> w ramach dofinansowania uzyskanego z Ministerstwa Sportu
i Turystyki udato sie przygotowac przewodnik po najciekaw-
szych trasach rowerowych ,Rowerowe Inspiracje” w naktadzie
5000 sztuk oraz Przewodnik Dobrych Praktyk w naktadzie 500
sztuk. Partnerem merytorycznym projektu byt departament
turystyki UMWP.
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Wsparcie rozwoju produktow
turystycznych

CERTYFIKAL

Konkurs na Najlepszy Produkt Turystyczny
Wojewodztwa Pomorskiego

Marke wojewoddztwa pomorskiego buduje konkurencyjna oferta tury-
styczna wyrdzniajgca nas na rynku ustug turystycznych. PROT stara sie
wspierac kluczowe i perspektywiczne inicjatywy dlatego tradycyjnie
juz wytonione zostaty najlepsze produkty turystyczne w ramach etapu
regionalnego konkursu na Certyfikat POT.

Gtéwna nagrode zdobyta zlokalizowana na terenie Pruszcza
Gdanskiego Faktoria — zrekonstruowana osada handlowa z okresu
wptywow rzymskich. W ocenie jurorow produkt ten taczy w sobie kilka
funkgji. Z jednej strony doskonale nawigzuje do tradycji kupieckich, jak
i bursztynowego szlaku handlowego, z drugiej bogata oferta kulturowa
buduje wizerunek miasta jako nowoczesnego i ekspansywnie rozwija-
jacego sie osrodka.

Ex aequo drugie miejsce zdobyto Muzeum Kultury Ludowej
Pomorza w Swotowie oraz Osrodek Kultury Morskiej w Gdansku.
Unikalne walory architektoniczne i przestrzenne wsi Swotowo zostaty
doskonale wykorzystane do eksponowania tradycji i kultury Pomorza,
a takze rozwoju oferty ,Krainy w Krate”. Uruchomione w ramach
Centralnego Muzeum Morskiego interaktywne centrum edukacji
morskiej, to jedno z najnowoczesniejszych obiektéw nie tylko w regionie,
ale takze w kraju.
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Osrodek Kultury
Morskiej, Gdansk

Muzeum Kultury Ludowej
Pomorza, Swotowo

Rekonstrukcja Drogi sw. Jakuba

W 2012 r. kontynuowana byta takze wspotprace z powiatem leborskim
i miastem Lebork w ramach realizacji projektu ,Recreate” ktérego PROT
jest partnerem. Ma on na celu rekonstrukcje drogi Sw. Jakuba i prze-
ksztatcenie jej w transgraniczny szlak turystyki kulturowej. W ramach
projektu PROT opracowat koncepcje przebiegu szlaku przez teren
catego woj. pomorskiego, a w kolejnym roku oddany zostanie dokument
Miedzynarodowy Battycki Park Kulturowy planistyczny warunkujacy komercjalizacje tego produktu.

Faktoria, Prusz Gdanski
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Pomorskie na tle kraju

Wedtug badan Instytutu Turystyki za trzy pierwsze kwartaty 2012, Pomorskie jest niekwestionowanym liderem
liczby krajowych podrézy turystycznych. Silna pozycja w kraju pozwala wzmacniac turystyczny wizerunek regionu
i budowac swiadomos¢ odbiorcow, iz region pomorski jest catoroczng destynacja turystyczna.

Pomorskie:
4,45 min

Natezenie krajowego ruchu turystycznego w pierwszych trzech kwartatach 2012 r. wedtug wojewodztw i liczby
krajowych podrézy turystycznych ogdtem (min)
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Natezenie krajowego ruchu turystycznego
w pierwszych trzech kwartatach 2012 r. wedtug
wojewodztw i liczby podrézy dtugookresowych (min)

Pomorskie: 2,4 min
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Natezenie krajowego ruchu turystycznego
w pierwszych trzech kwartatach 2012 r. wedtug
wojewodztw i liczby podrézy krétkookresowych (min)

Pomorskie: 2,05 min
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2 NABIERZ

[Tl KOLOROW

Turystyczna Kampania Promocyjna

Nabierz Kolorow”

W pierwszym kwartale zakoniczone zostaty dziatania
zwigzane z 2 letnig kampanig promocyjng ,Pomorskie.
Nabierz Koloréw”. Kampania miata na celu odwrécenie
wizerunku postrzegania regionu jako destynacji
wakacyjnej. Badania realizowane bezposrednio
po zakonczeniu dziatan medialnych pokazuja, iz cele
projektu zostaty osiggniete,

T 1/ pkt. proc.

wzrosto przekonanie o przyjaznosci pomorskiego
w grupie, ktéra miata kontakt z reklama.

T 8 pkt. proc.

wzrosto przekonanie o turystycznej atrakcyjnosci
pomorskiego w grupie, ktora miata kontakt z reklama
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Promocja krajowa

Akcje Promocyjne

PROT angazuje sie mocno w realizacje akcji niestandardowych,
w minionym roku udato sie zorganizowac¢ az dwie, bylismy takze
partnerem akgji organizowanej przez przewoznika Eurolot w Krakowie.

> Wstrzymat Stonce — ruszyt nad morze — akcja zrealizowana
na przetomie kwietnia | maja we wspotpracy z firma GTC wykorzy-
stujgca autostrade Al jako szybka | bezpieczng droge tgczaca oba
regiony — promocja turystyki weekendowej i krétkookresowej;

> Poznan z widokiem na... Pomorskie — w czasie targow Tour
Salon Mieszkancow Poznaniu intrygowaty kolorowe lunety
widokowe, jakie stanety w pieciu punktach miasta. Zaskoczenie
byto tym wieksze, ze patrzac przez kazda z nowych lunet mozna
byto zobaczyc¢ ... morze! Na zamontowanych wewnatrz ekranach
wyswietlane byty specjalne pokazy slajdow prezentujgcych uroki
regionu pomorskiego z perspektywy réznych por roku, a kolory-
styka lunet - zielona, z0ta, czerwona, niebieska - nawigzywata

bezposrednio do sezondw.
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Pomorski Odcinek Programu
,Nie ma jak Polska”

W ramach corocznie zawieranego porozumienia
z Polska Organizacjg Turystyczng udato sie zrealizowac
pomorski odcinek programu ,Nie ma jak Polska”,
ktory wyemitowany zostat w potowie wrzesnia 2012 .
na antenie TVP i ktory zgromadzit blisko 800 tys.
widzow. Projekt miat na celu mocniejsze wyekspono-
wanie subregionow oraz ich oferty dostepnej rowniez
w okresie jesiennym jako doskonata alternatywa
na spedzenie weekendu. Odcinek krecony byt az
w 7 lokalizacjach, miedzy innymi Gniewie, Kwidzynie,
Wdzydzach Kiszewskich, serdecznie wszystkim Panstwu
dziekujemy za zaangazowanie i wsparcie.

Serdecznie wszystkim Panstwu dziekujemy za zaanga-
zowanie i wsparcie.

Promocja Online infoludek.pl

PROT rozpoczat takze wspodtprace z zachodniopomor-
skim portalem informacyjnym infoludek.pl. Poczgwszy
od lipca, w kazdym miesigcu przez okres dwaoch
tygodni publikowany byt artykut tematyczny, powigzany
z konkursem. Promocja na rynku zachodniopomorskim
nie zostata wybrana przypadkowo. Bliska odlegtosc
sprawia, ze region pomorski stanowi doskonatag
alternatywe na weekendowy wyjazd dla naszych
zachodnich sasiadow.
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Promocja Zagraniczna

Zrealizowanych zostat szereg dziatarn marketingowych
na rynkach z ktérymi region posiada bezposrednie
potaczenia komunikacyjne lotnicze badz promowe.
Kampanie realizowane sa przy silnym wsparciu
Samorzadu Wojewddztwa Pomorskiego, miast
Gdanska, Gdyni i Sopotu, a takze portu lotniczego
w Gdansku. PROT stara sie zapraszac¢ do wspdtpracy
przewoznikow tak aby zachowac spéjnosc tematyczng,
korzystac z ich kanatow komunikacji oraz uzyskac
szersza skale oddziatywania.

Click here to unlock PDFKIit.NET
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Skandynawia

Najbardziej zintensyfikowane dziatania realizowane
byty w Skandynawii, gtéwnie w Szwecji, niemniej
jednak PROT stara sie wykorzystywac zainteresowanie
nowych rynkéw i pojawiajacych sie potaczen dlatego
zwiekszona zostata réwniez aktywnos¢ w Danii. Na tych
rynkach najskuteczniejsze jest prowadzenie dziatan
promocyjnych przy uzyciu narzedzi online, gtéwnie
za posrednictwem mediéw spotecznosciowych czy
blogéw tematycznych. Kontynuowana byta Wspdlpraca
z Tomaszem Oczkowskim w zakresie prowadzenia
blogu Gdansk-Gdynia-Sopot.se oraz profilu
na Facebook: Vi som gillar Gdansk, Gdynia, Sopot.
Przewoznik Stena Line udostepnit PROT panel admi-
nistracyjny do redagowania tresci na swoich kanatach
komunikacyjnych. Ze Stena Line zrealizowany zostat
réwniez magazyn poktadowy oraz artykuty tematyczne
w prasie codziennej dystrybuowanej na terenie potu-
dniowej Szwedji.
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Wtochy

Marketing szeptany Swietnie sprawdza sie na rynku
wioskim dlatego podijeta zostata wspdtpraca z wtoskim
dziennikarzem Roberto Polce na state mieszkajgcym
w Gdansku, ktéry wspiera PROT w dziataniach
promocyjnych skierowanych na ten rynek, a takze
w diagnozowaniu potrzeb i preferencji tego rynku.

Niemcy

PROT stara sie takze pozyskac¢ nowg grupe odbiorcow
z Niemiec. Zrealizowany zostat projekt z AirBerlin
— w kwietniu ukazat sie dodatek do gazety Berliner
Zeitung w naktadzie 100 000 egz. w ktérym szeroko
zaprezentowany zostat potencjat ofertowy, dedykowany
grupie docelowej 25 +.

Click here to unlock PDFKIit.NET

Rosja

Istotnym wydarzeniem w roku 2012 byto urucho-
mienie strefy matego ruchu granicznego z Obwodem
Kaliningradzkim. Realizacja dziatarn promocyjnych
skierowanych na ten rynek ma zwrdécic¢ uwage
Rosjan na turystyczne walory regionu i zachecic¢ ich
do korzystania z oferty turystycznej zakupy traktujgc
jako uzupetnienie pobytu. W kwietniu wraz z Gazeta

,Po Sasiedzku” zostat przygotowany i rozpowszechniony

12-stronicowy insert zapraszajacy do odwiedzenia
naszego regionu, natomiast przedswiagteczna kampania
promocyjna rozpoczeta sie 16 grudnia reportazem
w gtéwnym wydaniu Wiadomosci telewizji kaliningradz-
kiej KASKAD i trwata do 23 grudnia. Kampania objeta
serie spotow radiowych na antenie radia Monte Carlo
i artykutow, ktore ukazaty sie na portalach interneto-
wych. Dziekujemy za zaangazowanie i wsparcie.
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Informacja turystyczna

4

Pomorskie Centrum Informacji Turystycznej

Pomorskie Centrum
Informaciji Turystycznej

Przetomowym momentem stato sie uruchomione 22 maja 2012 r. Pomorskiego Centrum
Informagji Turystycznej. Prowadzone przy wsparciu Gdanskiej Organizacji Turystycznej Centrum
jest efektem realizacji projektu ,Zintegrowany System Informacji Turystycznej Wojewddztwa
Pomorskiego” W czasie 7 miesiecy funkcjonowania PCIT obstuzyto okoto 50 tys. gosci.
Poczatkowo Srednia liczba odwiedzajgcych centrum oscylowata w granicach 120 oséb dziennie,
jednak w bardzo szybkim czasie wzrosta do ok. 500 0séb, osiggajgc w miesigcach letnich
rekordowe wskazniki nawet 700 osob.

Zatozeniem PROT jest, aby byta to tetnigca zyciem strefa turystyczna, ktora stanie sie jasnym
punktem przestrzeni miejskiej Gdariska. Stuzy¢ ma nie tylko turystom ale i mieszkaricom
Trojmiasta oraz regionu dlatego zorganizowano dwa dni otwarte obiektu w czasie ktdrych
mozliwe byto zwiedzanie obiektu wraz z przewodnikami na co dzien pracujgcymi w PCIT.

> 01 czerwca event potaczono z dniem dziecka i atrakcjami
dla najmtodszych
> 15 grudnia wydarzenie osadzone zostato w klimacie Swigtecznym, potaczone
z porannym programem Radia Gdansk ,Zwiedzaj nie spij” na zywo transmitowanym
z Bramy Wyzynnej. Frekwencja przerosta nasze oczekiwania, przez caty dzier obiekt
odwiedzito blisko 700 oséb. Emitowany byt takze film promocyjny dot. historii
Bramy Wyzynnej.

pomorskie travel

Waznym elementem pracy informatorow PCIT jest takze state aktualizowanie serwisu pomorskie.
travel. Aktualno$¢ i wszechstronnos¢ serwis zawdziecza swoim redaktorom lokalnym a takze
wspotpracy informatoréw PCIT z Departamentem Turystyki. 245 infomatéw zlokalizowanym w
catym regionie, na biezgco udostepnia informacje mieszkancom i turystom az w 6 jezykach.
Obecnie portal Sledzi 15 000 oséb miesiecznie i jego odwiedzalnosc sukcesywnie wzrasta.
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Certyfikacja punktow IT

Jakos¢ informacji turystycznej, jak i Swiadczonych w centrach ustug stanowi
0 postrzeganiu regionu dlatego PROT zaangazowat sie w system Certyfikacji
IT wdrazany przez POT. Kategoryzacja ma na celu podnoszenie standarddow
obstugi turystéw oraz wyréznienie tych miejsc, ktére w szczegdlny sposob
realizuja zatozenia Polskiego Sytemu Informacji Turystycznej. Kazdego roku
kilka lokalnych obiektéw poddaje sie ocenie, stan na koniec 2012 ksztattuje
sie nastepujgco:

Kategoria *

> Centrum Informacji Turystycznej ,Brama Kaszubskiego Pierscienia”
w Czarnej Dabrowce

Kategoria * %

> CIT ,Brama Kaszubskiego Pierscienia” w Kotczygtowach

> Miejski Osrodek Kultury, Sportu i Rekreacji

> Biuro Promogji i Obstugi Turystycznej Gminy Jastarnia

> IT w GOK w Sierakowicach

> IT w Ustce

> Kociewski Osrodek Informacji Turystycznej w Tczewie

> Punkt Informagji Turystycznej przy Szkolnym Schronisku
Mtodziezowym w Gdarisku

Kategoria * % % %

> Gdanskie Centrum Informacji Turystycznej

> IT w Sopocie

> Miejska Informacja w Gdyni

> Malbork Welcome Center- Centrum Turystyki w Malborku
> CIT ,Brama Kaszubskiego Pierscienia” w tebie

> Informacja Turystyczna Ziemi Stupskiej

> CIT ,Brama Kaszubskiego Pierscienia” w Leborku

> CIT ,Brama Kaszubskiego Pierscienia” w Miastku
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/aangazowanie w czasie
Mistrzostw UEFA EURO 2012

W trakcie EURO 2012 we wspotpracy z PKP Intercity i Gdanska
Organizacjag Turystyczng na dworcu Gtownym w Gdansku specjalnie
zatrudniony pracownik PROT obstugiwat tzw. ,help desk” Poza
informacja turystyczna pomagat turystom swobodnie przemieszczac sie
w obrebie trojmiasta, a takze stuzyt pomoca we wszelkich problemo-
wych kwestiach. PROT zaangazowany byt w dziatalnosc strefy medialnej
zlokalizowanej na Targu Weglowym w Gdansku. Dodatkowo obecnosc
pracownika PROT w czasie konferencji prasowych pozwalata na bezpo-
Sredni kontakt z dziennikarzami, a specjalnie przygotowane materiaty
prasowe wykorzystywane byty przy relacjach z Mistrzostw Europy.
Rowniez godziny pracy Pomorskiego Centrum Informacji Turystycznej
zostaty wydtuzone i na biezgco dostosowywane sa do realnych potrzeb.
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Wspotpraca
Z branzg turystyczng

Wspotpraca ze srodowiskiem turystycznym, przede wszystkim rr
LOT-ami zajmuje bardzo wazne miejsce w dziatalnosci gNJ@Y
PROT, niemniej jednak PROT stara sie budowac silne relacje SOUTH BALTIC

z sektorem prywatnym. Pozwala to przede wszystkim
na zachowanie spgjnosci tematycznej pomiedzy dziataniami

promocyjnymi realizowanymi przez stowarzyszenie, a ofertg Istotnym krokiem jest realizacja pro-
produktowg dostepna na rynku. jektu miedzynarodowego Enjoy South

Balic!, w ramach ktérego tworzone sa
Niezwykle istotne jest wsparcie rozwoju oferty przyjazdowe], warunki do nawigzywania nowych kon-
Jjak i sieciowanie jej sprzedazy, dlatego PROT angazowat sie taktow biznesowych i dtugofalowych
we wspotorganizacje workshopow i spotkan branzowych. relacji handlowych pomiedzy pomorskg

branzg turystyczng, a zagranicznymi to-
> Zorganizowany zostat wspolny wyjazd na workshopy uroperatorami organizujgcymi turystyke

organizowane przez POIT w Moskwie do Kaliningradu przyjazdowa do regionu pomorskiego.

i Lidzbarka Warminskiego

> Zainicjowane zostaty spotkania B2B w ramach organi-
zowanych wizyt studyjnych — 1 pazdziernika w siedzibie
PROT odbyto sie spotkanie wtoskich touroperatoréw
7 przedstawicielami gdanskich biur podrozy i hoteli.

> Organizowane sg spotkania z pomorska branza w czasie
ktérych diagnozowane sa poszczegolne rynki
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Integracja regionalna

Fora Lokalnych Organizacji Turystycznych na state wpisaty sie
juz w kalendarz wydarzen sprzyjajacych integracji srodowiska
lokalnego. W 2012 roku tradycyjnie odbyty sie 2 spotkania wiosenne
w Karlskronie i mikotajkowe w Miastku. Jak zawsze byta to znakomita
okazja do wymiany doswiadczen, wspdlnej dyskusji oraz omowienia
biezacych projektow.

Réwniez tradycyjnie obchodzone byty Regionalne Obchody Swiatowego
Dnia Turystyki, ktore zorganizowane zostaty w partnerstwie z gming
miejskag Gniew oraz zamkiem w Gniewie.

Obchody rozpoczeta gaweda kasztelana Zamku Gniew, Jarostawa
Struczynskiego, a nastepnie Manewry Choragwi Husarskiej Marszatka
Wojewoddztwa Pomorskiego, ktére odbyty sie na placu przed
Filharmonig. Spotkanie byto okazjg do wyréznienia, jak i wreczenia
odznaczen za zastugi, ztozenia szeregu podziekowan dla osob
i instytucji wspétpracujacych.
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Wspotpraca
Miedzynarodowa

Konsekwentnie od 2009 roku PROT, wspdlnie z DT UMWP petnieni funkcje
lidera projektu flagowego zdefiniowanego w ramach Strategii dla Morza
Battyckiego, bierze aktywny udziat w ramach Battyckiego Forum Panstw
Morza Battyckiego .

Dodatkowo PROT zostat zaproszony do prac w zespole roboczym dziatajgcym
pod patronem UNWTO, zajmujgcym sie koordynacjg dziatan zwigzanych
z wykorzystaniem dziedzictwa bursztynowego takze w rozwoju konkurencyjnej
oferty turystycznej, jak réwniez dziataniami zmierzajacymi do uzyskania tytutu
Europejskiego Szlaku Kulturowego.
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Nowy System
|[dentyfikacji Wizualne]

W minionym roku nastgpito wiele zmian w stowarzyszeniu
dlatego zdecydowano takze , iz jest to idealny moment takze
na odéwiezenie elementéw komunikacji wizualnej.

Unowoczesniony zostat logotyp PROT, ktéry obecnie kore-
sponduje z portalem pomorskie.travel, i wraz ze Zintegrowanym
System Informacji Turystycznej tworzy spéjny i konsekwentny
wizerunek.

Uruchomiona zostata takze od$wiezona strona internetowa
prot.gda.pl, kiorej przejrzysta oraz intuicyjna struktura utatwia
dostep do informacji o dziatalnosci i planach stowarzyszenia.
Zachecamy do statego monitorowania naszej strony, informu-
jemy nie tylko o realizowanych przez nas dziataniach ale takze
to platforma dla prezentacji Paristwa dokonan.
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stowarzyszenia
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POLSKIEJ TURYSTYKI 2012
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Click here to unlock PDFKIit.NET

cji R hoetea L Ranky
worzenks bogate] ederty

RTYF

LIDER

w kasegorii

K

= TR PRIy

Dziatalnos¢ PROT jest zauwazana i doceniana na arenie
krajowej, doswiadczenia PROT i system wspotpracy
czesto prezentowane sa jako dobre przyktady
i systemowe rozwigzania.

Pomorska Regionalna Organizacja Turystyczna zostata
wyrézniona przez pismo branzowe ,Rynek Podrozy”
i uhonorowana certyfikatem Lidera Polskiej Turystyki
2012. Redakcja starannie wybiera wiodacych partneréw
sposrod kilku tysiecy dziatajacych na polskim rynku
w oparciu o analize aktywnosci, profilu i skali dziatania,
nawigzanej sieci wspotpracy czy wdrazanych najwyz-
szych standardow pracy.


http://www.tallcomponents.com/?id=activate&component=PDFKit.NET&edition=&version=2.0.45.0&server=MARIUSZ-LAPTOP&windowsdomain=Mariusz-Laptop&entry=PDFPublisher.exe&calling=PDFPublisher.exe&company=Mediaparts+Interactive+S.A.&product=FlippingBook+PDF+Publisher&callingCompany=Mediaparts+Interactive+S.A.&callingProduct=FlippingBook+PDF+Publisher&url=&context=Server&proofs=0&ok=yes

Generated by PDFKIit.NET Evaluation

Click here to unlock PDFKIit.NET


http://www.tallcomponents.com/?id=activate&component=PDFKit.NET&edition=&version=2.0.45.0&server=MARIUSZ-LAPTOP&windowsdomain=Mariusz-Laptop&entry=PDFPublisher.exe&calling=PDFPublisher.exe&company=Mediaparts+Interactive+S.A.&product=FlippingBook+PDF+Publisher&callingCompany=Mediaparts+Interactive+S.A.&callingProduct=FlippingBook+PDF+Publisher&url=&context=Server&proofs=0&ok=yes

Generated by PDFKIit.NET Evaluation

PROT Pomorska Regionalna
Organizacja Turystyczna

Click here to unlock PDFKIit.NET


http://www.tallcomponents.com/?id=activate&component=PDFKit.NET&edition=&version=2.0.45.0&server=MARIUSZ-LAPTOP&windowsdomain=Mariusz-Laptop&entry=PDFPublisher.exe&calling=PDFPublisher.exe&company=Mediaparts+Interactive+S.A.&product=FlippingBook+PDF+Publisher&callingCompany=Mediaparts+Interactive+S.A.&callingProduct=FlippingBook+PDF+Publisher&url=&context=Server&proofs=0&ok=yes

